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Le meol dw Piésident

Je suis heureux de rédiger pour une deuxiéme année le mot du président a l'intention des
membres du Centre communautaire Rendez-vous 50+. J'ai rejoint le conseil exécutif du centre
il y a déja plus de deux ans et demi, et je me souviens encore du chaleureux accueil auquel j’ai
eu droit.

La communauté autour du CCRV50+ se démarque certainement par son engagement
et sa générosité, mais surtout par son authenticité. Ma courte période parmi vous aura suffi
pour confirmer la présence de ces qualités au sein de toutes les spheres du centre. J'ai été aux
premiéres lignes pour constater la motivation sans équivoque de Jean Lambin, notre directeur
général. A I'époque, les autres membres du conseil m'avaient recu comme un vieil ami. Or,
aujourd’hui, c’est a mon tour d’accueillir avec la méme bienveillance nos deux nouveaux
membres du conseil administratif. Depuis notre derniére AGA, certains employés ont
malheureusement quitté le centre, mais sans manquer d'y laisser une trace indélébile.
Heureusement, le CCRV50+ peut toujours compter parmi ses rangs du personnel dévoué et
ceux-ci méritent sans conteste un remerciement spécial. Finalement, dans la derniére année,
jai eu plus d’occasions de rencontrer certains d’entre vous, les membres et les bénévoles du
centre. Si ces occasions ont tout de méme été limitées, et principalement par I'entremise d’'un
appel téléphonique ou du virtuel, les valeurs humaines de chacun ne font pour moi aucun
doute.

Mon arrivée en poste fut en plein coeur de la pandémie, durant une période tres difficile pour
le CCRV50+. Activités réduites au minimum, difficultés de rejoindre les membres, le centre
apparaissait comme 'ombre de lui-méme. Aujourd’hui, la vie de confinement forcé semble
bel et bien derriere nous. Pourtant, de nouveaux défis attendent le centre et j'espére me
trouver a la hauteur de ce contrat.

Au plaisir de vous revoir !

David Brunelle-Lamontagne, Président
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Chers membres,

Pourquoi une Assemblée générale annuelle des membres? L’Assemblée générale annuelle des
membres est la pierre d’assise sur laquelle repose tout organisme sans but lucratif incorporé
selon la loi des compagnies, 3e partie. Il s’agit d'une obligation légale mais aussi morale d'un
point de vue démocratique. Outre de recevoir le Bilan annuel des activités et les Etats
financiers annuels audités par un comptable professionnel agréé (CPA), '’Assemblée a le
pouvoir d’élire ses dirigeants et administrateurs, c’est-a-dire le Conseil d’Administration. Ce
dernier détient tous les pouvoirs de 'organisme jusqu’a la prochaine Assemblée générale
annuelle des membres... Au Centre communautaire Rendez-vous 50+, les membres du Conseil
sont élus pour une période de deux ans. L’Assemblée générale adopte aussi le procés-verbal
de la derniére assemblée générale et décide de I'engagement de la firme comptable devant
effectuer la prochaine audition annuelle pour produire les Etats financiers annuels.

Pour encadrer le fonctionnement de I'organisme, il y a des Réglements généraux. On y définit
qui sont les membres, leurs droits et leurs devoirs. On y définit le réle de 'assemblée générale
et son droit de vote. On y définit aussi le role du Conseil d’'administration, son nombre, son
éligibilité et les modalités des élections. Le Conseil d’'administration délégue la responsabilité
de la gestion de l'organisme a la direction générale. La direction générale a pour mandat
d’assumer la gestion des ressources humaines, financiéres et matérielles de I'organisme de
maniére a atteindre les objectifs qui ont été fixés. Elle travaille en étroite collaboration avec
le Conseil d’administration qu’elle tient informés de la situation de I'organisme. Elle veille a
la réalisation de la mission et des objectifs de 'organisme en dirigeant 'ensemble de ses
activités dans le respect des politiques adoptées par le Conseil d’administration.

Ce sont la les principaux éléments a connaitre en ce qui a trait a votre organisme. L’Assemblée
générale annuelle des membres est un moment privilégié, mais aussi essentiel au
fonctionnement démocratique de notre Corporation. Des membres présents a I’Assemblée
générale et engagés envers la Corporation sont le gage d’'un organisme en santé...

Merci de votre présence. Je souhaite une longue vie au Centre communautaire Rendez-vous
50+ !

Jean Lambin, Directeur général
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Ce Cenlie communaudaine Rendez-vous 50+ pownuil sa missien

Le Centre communautaire Rendez-vous 50+, organisme a but non lucratif,
regroupe des femmes et des hommes de 50 ans et plus, de toutes cultures,
autonomes ou en légeére perte d’autonomie.

C’est un lieu d’échanges, d’entraide et d’apprentissage réalisés par et pour les
membres.

Il favorise la prise en charge individuelle et collective, la bonne santé physique et
psychologique, ainsi que le maintien dans la communauté par le biais d’activités
et de services valorisants, préventifs et éducatifs. Le Centre mise avant tout sur la
participation active et démocratique de ses membres et sur 'action bénévole.

Ce Cenlne communaudaine Rendez-vous 50+ pownsuil sa vision

A la réalisation de la mission et des valeurs du Centre, on adhére a une vision
dynamique du vieillissement qui reconnait que les ainé(e)s vivent la plénitude
de leur existence avec la capacité de maitriser leur vie suivant leurs propres
choix. En croissance continuelle, les ainé(e)s sont ouverts aux changements,
capables d’évolution et d’engagement dans le monde actuel, dans leur
environnement et dans une société qui doit leur assurer la paix et la sérénité.

Ce Cenle communandaine Rendeg-vous 50+ pownsuil 3es valewdy

Le Centre Communautaire Rendez-vous 50+ promeut des valeurs qui guident nos
actions, telles que :

» Le respect de soi et des autres
» L’intégrité

» L’engagement

» La responsabilité

» Les valeurs humanitaires.
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Ce Cenlie communaudaine Rendez-vous 50+ powduwil ausdises
Qbjectifs lely que cilés dans les Cellnes Palenles oy de son
: .

Données et scellées a Québec,

le B2/04/23

Le Ministre
Signé par délégation: /4‘\42&1_, "K Doé\

Je certifie que ce document a &été

enregistré le ‘?,2/& 4/24’
7 e
au libro ¢~ ~s72p0 , Tolio -4

e Ministre

Signé par délégation: @ Q\ -~

Objets

Les objets pour lesquels la corporation est constituée sont les suivants:

TYYYVY

1 - Améliorer les conditions de vie des personnes retraitées qui
vivent & leur domicile.

2 - Favoriser 1'intégration et la valorisation sociales des per-
sonnes du troisiéme dge.

3 . Favoriser et faciliter 1'autononie et 1'autodétermination des

K

personnes du 3e dge,

- Combattre 1'isolement et la solitude dont souffrent un grand
nombre de personnes &gées.

5 - Identifier les intéréts et besoins des personnes du 3e age.,
6 - Tavoriser la concrétisation de projets et/ou 1'émergence de

groupes bénévoles qui travaillent 3 1'amélioration des condi-
tions de vie des personnes agées.
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Nous avons fété le 21 juin 2022, le 40éme anniversaire de I'organisme
qui ceuvre pour le bien des autres, témoignant de sa bonne santé, de
son dynamisme et de sa capacité a surmonter les épreuves qui se
pointent de temps en temps.

En effet, c’est le 23 avril 1982 que le Centre communautaire a vu le
jour et C’est toujours un grand moment de joie

Rendez-vous 50+ féte ses 40 ans

N

e —— -"8" - Yim L4

Mardi, le 21 juin dernier, le Centre communautaire Rendez-vous 50+ a célébré ses
40 ans d’existence. Fondé en 1981, suite 4 la consultation publique « Vieillir en santé
a Saint-Michel », par feu Rhéa Monette et Antonio Doré, sous le nom de Centre com-
munautaire des ainés St-Michel / Rosemont, l'organisme est considéré aujourd’hui
comme un pilier dans I'univers des ainés de notre quartier,
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C’Horaine du Cenle

Nos heures d’ouverture : Du lundi au vendredi de 8 h 30 a 16 h 30/pendant 48
semaines/12 mois.

Fermé : 2 semaines en été et 2 semaines en hiver

Nos programmations comportent des sorties extérieures d’'une journée ou de
quelques jours et des soupers dansants a titre d’activité de soirée.

Nos outils de communication : visitez régulierement les mises a jour sur notre
site web au : www.ccrvso.org, vous y trouverez : e Nos programmations
saisonniéres : automne, hiver et printemps; e toute l'information relative a
I'horaire de notre organisme.

€ équipe de liavail
Jean Lambin Nadia Mebarkia Richard Prairie
Directeur général Adjointe administrative et Responsable des activités
agente au Soutien d domicile et des services alimentaires

. . Fin de l'emploi janvier 202
Marie-Nancy Pierre ( v 3)

Agente de communication A thhadr{esIRoy .
. ent de développemen
Imane Lahbile 9 PP
René Révolus Adjointe administrative
Commis de bureau (Début de 'emploi mars 2023
(Fin de I'emploi aout 2022)
Ye Conseil d'administhalion
David Brunelle_Lamontagne Paul-Georges Leroux Normand Lebrun
Président Vice-Président Secrétaire-Trésorier
Fin mars 2023
Benito Taglienti André Tranchemontagne Caroline Blier-Langdeau
Administrateur Administrateur o T
Fin mars 2023 Fin mars023 Secrétaire-Trésoriére
Mars 2023

8 réunions ordinaires totalisant 24 heures de bénévolat pour la plupart des
» administrateurs, soit environ 140h au total :

La 40éme Assemblée annuelle des membres : 21 juin 2022
En présentiel : 27 membres-votants, 12 partenaires et 6 employ
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Pes béncuveoles

Le Centre communautaire Rendez-vous 50+ souligne chaque année I'implication
inestimable de ses bénévoles. Voici 1'ensemble des événements et des petites
attentions faites pour reconnaitre le fabuleux travail des bénévoles pendant
I'année 2022-2023.

Le 26 avril 2022, nous avons souligné la semaine de I'action bénévole 2022 sous le
théme "BENEVOLER CHANGE LA VIE! (a8*™ Edition)

Le bénévolat change des vies!

Au Québec la semaine du 24 au 30 avril 2022 est la semaine de I'action bénévole. Voici un extrait
de texte publié sur le site de la Fédération de centres d'action bénévole au Québec :

« Le bénévolat change la vie de celles et ceux qui le pratiquent, les bénévoles eux-mémes. Faire
don de soi c’est tout d'abord se faire don a soi-méme d’'un moment de plaisir et de bien-étre.

Enfin, bénévoler change la vie d’'une société. En effet, I'action bénévole est une puissante source de
richesse collective! Bien qu'inestimable, elle offre a notre communauté l'opportunité de se
développer dans un contexte de bienveillance et d'entraide basé sur la solidarité. »

N’oubliez pas, changer une vie, c’est changer le monde ! Merci a nos 95 bénévoles !

BENEVOLER
CHANGE
LAVIEe

SEMAINE DE LACTION BENEVOLE Presenteoper fca &q |

24 au30 avril 2022 = QM. ==l
Théme :

ETRE BENEVOLE ET PRENDRE SOIN DE SOI!
Elaborée par le Centre St-Pierre avec la
collaboration du Réseau de I'action bénévole du
Québec.

Congue spécifiquement pour les bénévoles
ceuvrant aupres des personnes ainées, cette
trousse se veut un espace de réflexion sur les

richesses et les obstacles de I'engagemen
bénévole.
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Les bénévoles ont toujours joué un role trés important au sein du CCRV50+

et cela s’est confirmé lors de la pandémie. Ceux-ci ont offert un soutien
inestimable a I'équipe de travail. Ils ont rendu possible le maintien des services
lors des nombreuses évolutions de 'ouverture du Centre pour répondre aux
mesures sanitaires.

Toute notre équipe tient a souligner leur travail remarquable et a les remercier
chaleureusement. Ce sont des personnes résilientes, impliquées et tres
dévouées. Elles sont essentielles a la vitalité de la mission du Centre! Merci!
Pour souligner et valoriser leur engagement, nous avons réalisé et distribué :
*Le 27 avril 2022, un diner de reconnaissance des bénévoles durant la

Semaine de l'action bénévole. Un moment inestimable.

*Le 18 décembre 2022, diner de Noel entre les bénévoles et I'équipe de travail
ou il y'a eu de nombreux tirages ainsi que des remises de cadeaux et des
certificats-cadeaux en guise de remerciements.

Photos du diner

des bénévoles
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21 bénévoles

2012 heures de bénévolats

effectuées

La contribution bénévole en chiffre

Profil du bénévolat Nombre | Pourcentage
d’heures %

Bénévolat- livreur(se) - popote roulante (819,50, heures) 819,50 40,73%
Bénévolat- bingo (434,50 heures) 434,50 21,60%
Bénévolat- transport popote (357,50 heures) 357,50 17,77%
Bénévolat- clinique d'imp6ts (152 heures) 152,00 7,55%
Bénévolat- comptabilité et tdches bureautiques (112heures) 112,00 5,57%
Bénévolat- vendredi causerie (771,50 heures) 71,50 3,55%
Bénévolat - conseil d'administration (140 heures) 140,00 6,96%
Bénévolat- soutien a domicile (20 heures) 20,00 0,99%
Bénévolat- appels quotidiens (12 heures) 12,00 0,60%
Bénévolat- portes ouvertes (6 heures) 6,00 0,30%
Total heures Bénévolat 2125,00| 100,00%

Heures des bénévoles selon leur profil
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3 40000
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Cea slagiaires

D’avril 2022 a mars 2023, 37 stagiaires ont complété un total de 1082
heures.

Stages au soutien a domicile (SAD)

Le Centre communautaire Rendez-vous 50+ offre un milieu de vie inclusif,
ouvert et encadré qui permet aux stagiaires y participant de s’épanouir
personnellement et professionnellement. Le Centre communautaire Rendez-
) . . . ye . .
vous 50+ n‘aurait pas pu offrir autant de services sans lI'implication de ses
stagiaires. En contrepartie, les personnes qui s'impliquent acquierent des
compétences précieuses et surtout ressentent la fierté de contribuer a aider les
ainés surtout en isolement.

Principales activités pour un(e) stagiaire, du Soutien a Domicile (SAD) : aider
des personnes aux prises avec des probléemes sociaux en effectuant des visites a
domicile  pour  briser lisolement, accompagnements  médicaux,
accompagnements aux commissions, commissions, aide a la lessive, visites a
I'hopital, appels amicaux, etc.

Ces stagiaires collaborent aussi dans les secteurs de : popote roulante, Journées
de socialisation et activités de loisirs.

*Vingt-sept stagiaires (27) de I'école Antoine de Saint-Exupéry a raison de six
jours de stage par éléve.
*Deux stagiaires (2) de I'Université de Montréal (jjour/semaine pendant 12
semaines)
*Deux stagiaires (2) de 'Université du Québec en Outaouais (UQO) (Animation
de 2 vendredis causerie- dans le cadre du programme de sciences infirmiéres)
*Trois stagiaires (3) du Cégep Marie-Victorin en Techniques de travail S
(1jour/semaine pendant 12 semaines)
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Stages en secrétariat administratif

Iy a eu trois (3) stagiaires pour une durée de 4 semaines en hiver 2023. Le Centre
communautaire accueille des stagiaires en secrétariat administratif pour divers
postes de soutien (secrétaire, commis de travail général de bureau, opérateur a
la saisie des données, classement, réceptionniste).

En provenance du Centre de service scolaire des Rives du Saguenay et Centre de
service scolaire de Laval I'Impulsion.

Ce proguamme de subuvenlion salaviale (Empleoi Québec)

Pour permettre a une personne d’accéder a un emploi durable, Emploi-Québec
accorde sous-réserve de ses disponibilités budgétaires, une subvention a
I'employeur qui I'embauche, si les conditions liées a cette mesure sont remplies.
Cette subvention peut couvrir une partie du salaire de la personne embauchée.

empleoi d'éte Canada / éludiant(e)

Eté 2022, une étudiante provenant de I'Université de Montréal a accompli (5)
cing semaines de participation a raison de 35 heures par semaine.
175 heures de travail accompli durant I'été au Soutien a domicile.

Les membired

Du 1er avril 2022 au 31 mars 2023 : 228 membres
66% femmes (150 membres)
34% hommes (78 membres)

Moyenne d’dge de nos membres 76 ans

(Plus jeune : 53 ans, plus dgé : 99 ans)
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Nous avons travaillé tres fort cette année pour adapter notre Centre aux besoins

générés par la pandémie. Nous avons su faire preuve d'imagination pour réussir
a revoir nos membres et a les garder actifs au sein de notre organisme.

Proportion Femmes - Hommes

78
hommes /
33,23%

150 femmes /
66,77%

= Femmes

Hommes

Femmes | Hommes Total
membres
Nombre 150 78 228
Ratio 66,77% | 33,23% 100,00%
Vivants seul(e) 124 62 186
Ratio 66,67% | 33,33 100%
Répartition des membres
50 a 59 ans 9 3,95%
60 a 69 ans (31,67%) 57 25,00%
70 a 79 ans (35,58%) 102 44,74
8o ans a plus (26,69%) 60 26,32%
Total 228 100,00%
9 membres-| =50359 ans
60 membres 3,95% %
26,32% (50-59 ans) | B0a69ans
(80 et plus) 70a79ans
= 80 ans aplus
57 membres
25%
(60-69 ans)

Pourcentage des
membres par groupe
d’dage

102
membres
44, 74%
(70-79 ans)
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Ethnicité des membres
. Nombre de |Pourcentage
Ethnicités membres (%)
Canadiens 151 66,23%
Amérique 0
(centre et sud) 42 18,42%
Européens 19 8,33%
Africains 11 4,82% Ethnicité des membres
Asiatiques 5 2,19%
Total 228 100,00%

Asiatiques; 5; 2,19%

= Afrique:; 11; 4,82%

Européens; 19; /

8,33%

= Canadiens
Amérique ( centrale et sud )

Européens

= | Canadiens; 151; : 3
Amérique ( centrale/ 66.23% = Afrique:
et sud )42 !

;18,42%

Asiatiques

Yed yeuices
1. fesaewices alimenlained- les repasd quelidiens

La popote roulante a livré en 2019-2020 aupres de ainés un total de 8380 repas

dont :
avr- |mai- |juin- |juil- |aolG- |sept- |oct- |nov- |Déc- |Jan- |févr- |mars-|Total
22 |22 22 22 22 22 22 22 22 23 23 23 l'année

Repas
Complet | 371 | 482 | s14 | 367 | 448 | 568 | 577 | 587 | 412 | 465 | 468 | 689 | 5951

Assiettes | 88 | 79 79 | 64 | 8 88 | 74 | 74 74 | 62 | 8o | 27 | 872

Repas
diabétiques | 53 51 55 41 69 8o 65 78 52 66 61 77 748

Congelés | 31 | 64 | 44 | 47 | 58 | 290 | 33 | 54 | 74 | 18 | 28 | 104 | 584
Soupe
/Dessert 1 18 12 35 16 5 19 39 14 9 13 44

225

Total
107 clients durant I’'année




Les repas servis quotidiennement a nos ainés et aussi aux ainés diabétiques du
lundi au vendredi de 11 h 30 a 13 h 00, au prix de 5,75 $.

- Une variété de plats congelés aussi a faible cofit ; (entre 5$ et 6.75%)

- Quelques repas spéciaux afin de souligner les moments festifs tout au long de
I'année.

La popote roulante du CCRV50+ est présente sur le territoire de St-Michel-
Rosemont (au sud du quartier St-Michel):

*La voie ferrée au nord *La rue Papineau a 'ouest
*La rue Dandurand ausud  *Le boulevard Viau a l'est
(ou la 24éme Avenue dans

En résumé : St-Michel)
Désignation Nombre| Pourcentage %
Repas complets livrés 5951 71,01%
Assiette seulement 872 10,41%
Repas diabétiques 748 8,03%
Repas congelés 584 6,97%
Repas(508c;r)lgelés Soupes et desserts (225)
6 97% 2,68%

Repas diabétiques (748)
8,93%

Repas complet livrés (5951)

Assiette seulement (872) 71.01%

10,41%

Service alimentaire - Repas quotidiens

La mission de la popote roulante offerte 5 jours par semaine demeure un
travail essentiel pour notre Centre communautaire. Nous avons mainte
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service et continuerons a offrir des repas de qualité, tout en s’assurant de la
sécurité alimentaire des ainés.

e communautaire

W507L

Cemre communautaire

W507‘

Informations importantes

La popote roulante, La Popote roulante est un service de repas
' Pour annuler un repas, vous devez le faire Ui sérvice essentiel chauds livrés a domicile par un bénévole
par téléphone au moins 48 heures attentionné.
a l'avance. aux ainés vivant seuls.

) . Ce service favorise le soutien a domicile de
v’ Le service pourrait étre interrompu lors

des congés fériés ou en cas de tempéte.
Chaque bénéficiaire est alors avisé.

personnes agées ou handicapées, en perte
d'autonomie ou en convalescence.

Centre communautaire
Rendez-vous 50+
4121, 42° rue

Pour plus d’informations, 9 X
Montréal (Québec) H1Z 1R8

™ 514 374-3470
& 514374-8986

contactez-nous au :

514 374-3470 poste 226

Dépliant de la popote roulante

a. Subvenlion Fondy d'urgence — Gecend Hawedl -Geconde
Reécelle
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Rappel :1.e Centre communautaire Rendez-vous 50+ assure la distribution de

repas chauds a domicile aux ainés a travers la Popote roulante livré 5
jours/semaine et assure aussi un service de Soutien a domicile en offrant
principalement de I'aide pour les commissions et 'accompagnement médical.
Notre but était de trouver la fagcon la plus rapide et la plus efficace d'acheminer
de la nourriture a nos ainés qui en ont le plus besoin. Le CCRV 50+ en tant
qu’'organisme communautaire connait les besoins sur le terrain en ces temps
difficiles.

En 2021, un généreux don de Subvention Fonds d’'urgence - Second Harvest -
Seconde Récolte nous avait été attribué. Des cartes cadeaux d’épicerie et des
repas congelés avaient été distribués pour répondre aux besoins alimentaires des
ainés.

A cela s’ajoute un nouveau financement de Seconde récolte pour contrer
la crise alimentaire d’un montant de 25000$ en juin 2022.

De ce montant, une partie était réservée I'achat de cartes-cadeaux d'épicerie, et

I'autre partie des repas congelés.

15 000% de cartes cadeaux de 50% du groupe épicerie Métro-Super C-Brunet.
10 000% de repas congelés distribués a nos ainés a raison de 3175 repas.

Celles-ci ont été distribuées a nos membres : Une aide trés appréciée surtout aux
personnes souffrant d'insécurité alimentaire et de pauvreté.
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L’organisme Second
Harvest - Seconde Récolte est la plus grande organisation de récupération
alimentaire au Canada, qui vient en aide aux organismes a but non lucratif et
aux sociétés de bienfaisance.

Ce don généreux s'inscrit dans la continuité des activités précédemment menées
par le CCRV50+, qui soutient des initiatives en faveur de I'autonomie et de la
dignité des ainés a faible revenu.

Nous remercions l'organisme Second Harvest - Seconde Récolte pour son sens
de l'initiative et pour ce don généreux offert aux ainés. Cet apport de fonds a
aidé énormément plusieurs ainés durant cette période tres difficile d’inflation
économique.

b: Nous avons continué a distribuer des repas congelés gratuits (restant de mars

2022 pour donner suite a la subvention de fonds durgence: 212 repas
distribués en avril 2022.
Rappel : une demande de subvention nous a été accordée du bureau du

Député de Rosemont Vincent Marissal et du bureau du Député de Viau Frantz

Benjamin. (2000$ accordé par chacun d’eux).
Nous avons livré 1300 repas congelés gratuits sains et délicieux préparés par

notre partenaire Traiteur BIS (Buffet Insére Jeunes) a une moyenne de 66
ainés par semaine. Notre but était de trouver la facon la plus rapide et la plus
efficace d'acheminer de la nourriture a nos ainés a leur domicile et qui en ont le
plus besoin. Le CCRV 50+ en tant qu'organisme communautaire connait les
besoins sur le terrain en ces temps difficiles.
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c. Magasin padage de Neél 2022 (Aide alimenlaite d'urgence
hivewnale en péiode de féle du quandien de Gt-Michel)

Le 13 décembre 2022, Cing (5) membres du Centre communautaire ont bénéficié
de la livraison a domicile d'un panier de noél adapté sous forme d’aide
alimentaire d’urgence hivernale, Cette aide a été organisée par I'organisme Mon
Resto Saint-Michel en collaboration avec le regroupement Partage.

Une contribution de 10% a été demandé aux ménages inscrits, soit un montant
de 10$ ou 128, selon la grosseur du ménage.

2.  Peaeulien a demicile (GALY)

Le CCRVsz0+ offre gratuitement un service d’écoute, de soutien,
d’accompagnement et de référence aux ainé(e)s de St-Michel et de Rosemont.
Le soutien a domicile est un service offert aux personnes agées de 50 ans et plus,
vivant seules a domicile et en légere perte d’autonomie, handicapés ou en
convalescence, résidant dans le quartier St-Michel ou dans Rosemont, au sud du
quartier St-Michel.

Ce service est entierement gratuit. Tout ce qu’il faut, c’est payer la carte de
membre annuelle au cotit de 10$ et faire une ouverture du dossier de la personne
pour évaluer le besoin exact.

Depuis la création de notre Centre, les services a domicile ont joué un role
majeur. Nous concentrons nos efforts pour offrir des services qui permettent a
nos ainés de briser I'isolement, en recevant une écoute attentive et une présence
chaleureuse d'un/d’'une bénévole ou stagiaire qui vient a leur domicile leur
rendre une visite en général d'une durée de 2 heures. Il s’agit de les valoriser en
actualisant leur savoir, de les rassurer lors d'un accompagnement médical,
considérant que les rendez-vous peuvent parfois étre source de stress et
d’insécurité, ou d’autres sorties pour accompagnement aux commissions par
exemple selon les capacités et les intéréts de I'ainé et du stagiaire ou bénévo
ou simplement les soutenir dans de mini-taches ménageres.
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C’est grace a une équipe travail, principalement composée de stagiaires, d’'une
employé d’été (Etudiant) et de bénévoles dévoués et dynamiques que nous avons
réussi a servir 68 ainés au Soutien a domicile d’avril 2022 jusqu’a mars 2023.

Toutes ces personnes apportent un petit rayon de soleil dans la vie de nos ainés
en les aidants dans leurs besoins immédiats. C'est la joie et la reconnaissance

qu’ils manifestent en retour qui sont source d’énergie.

Un total de 1842 unités de services durant 'année par I'ensemble de I'équipe du
Soutien a domicile, ce qui fait un total de 2344 unités, si on inclut les taches
administratives et de supervision reliées au soutien a domicile.

Services Nombre | Pourcentage (%)
Ecoute active 307 16,67%
Appels amicaux 378 20,52%
Tentatives de contact 303 16,45%
Visite a domicile 251 13,63%
Contact téléphonique 248 13,46%
Soutien pratique 82 4,45%
Autres tdches 75 4,07%
Commission 59 3,20%
Soutien physique 38 2,06%
Sorties marche 20 1,09%
Accompagnement commission 19 1,03%
Accompagnements Médicaux 17 0,92%
Soutien Moral 13 0,71%
Contact autre 9 0,49%
Contact famille 8 0,43%
Contact professionnel 7 0,38%
Annulation et manque de ressource 3 0,16%
Evaluation et ouverture de dossier 3 0,16%
Visites a l'hopital 2 0,11%
Total 1842 100,00%
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.- entre communautaire SOUTIEN " Centre communautaire
—~2rzed SO~

—2ezzeds SO~
A DOMICILE
Visites a domicile

Ce service vous permet de rencontrer nos

SOUTIEN A DOMICILEl

de liai: pour

et ainsi, mettre un peu de soleil dans votre
o VISITES A DOMICILE

vie.
o ACCOMPAGNEMENTS
© COMMISSIONS

© APPELS AMICAUX

==~
4/101\( /4
S

4121, 42°™° Rue
514-374-3470 poste 227 Montréal (Québec) H1Z 1R8

Carte de Membre obligatoire
au couat de 10 S

N’hésitez pas a nous contacter!!

Contact famille; 8 Evaluation et

Annulation et ouvert_ure de
dossier; 3

Contact
professionnel; 7

Accompagnements
Médicaux; 17

Accompagnemen

commission; 19

Commission; 59
Autres taches; 75
Soutien pratique ; 82

[Soutien Mo

A Ecoute active; 307
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Agence duw revenu du Canada el Revenuw Québec

Comme chaque année, le CCRV50+ a offert aux membres ayant 50 ans et plus,
un service de déclaration de revenus au provincial et au fédéral. C’est donc 123
personnes ainées a faibles revenus, qui ont eu accés a ce service. Cette clinique
ne pourrait pas tenir sans l'aide précieuse des 3 bénévoles qui ont permis
d’assurer la logistique et de remplir les déclarations. Ces bénévoles sont inscrits
au Programme communautaire des bénévoles en matiere d'imp6t (PCBMI) qui
chapeaute leur encadrement. Le service est apprécié et permet aux ainés de
recevoir tous les crédits auxquels ils ont droit. Ils recoivent un service individuel
et personnalisé. La clinique d'imp6ts a duré les deux (2) mois de mars et avril
2023 pour 152 heures de bénévolat.

Un service trés apprécié par nos clients. Beaucoup de remerciements nous ont
été envoyeés.

123 personnes rejointes 3 bénévoles 152 heures de bénévolat

De : Programme Bénévoles-Montréal / Vglunteer Program-Montréal (ARC/CRA)
<PCBMIL.QC Montreal@cra-arc.gc.ca>

Envoyé : 4 mai 2023 15:43

Objet : Remerciements

&g o o
SERVICE D'AIDE PROGRAMME
W EN IMPOT :::-:g“nm n

Bonjour,

Nous approchons déja de la fin de la saison des impéts 2023. Malgré le fait que certains
organismes tiennent toujours des séances de préparation de déclarations de revenus a I'heure
actuelle, nous tenions déja a vous remercier pour votre engagement présent et futur. Votre
contribution est inestimable et permet d'apporter un soutien indispensatle aux personnes plus
vuinérables de votre communauté.

Le travail que vous accomplissez permet a des milliers de personnes de continuer a recevoir les
prestations et les crédits auxquels elles ont droit.

Nous vous prions de recevoir nos salutations distinguées.

N'hésitez pas a nous contacter si vous avez des questions.

Cordialement,

Coordonnatrice | Coordinator

Service d'aide en impét - Programme des bénévoles | Ingcome Tax Assistance - \oluntegr Program

Agence du revenu du Canada | Canada Revenue Agency
Téléphone | Telephone - 1-833-411-5878

Coordonnatrice |Service d'aide en imp6t - Programme des bénévoles
Revenu Québec




4. Ces appels quelidiens el les appeldy de douhaild d'anniverysaines

Une belle marque d’attention pour chaque membre du CCRV50+, bénéficiaire
de nos services, qui recoit un appel de souhaits a son anniversaire. Les 228
membres ont été rejoints par les membres du C.A.

Par ailleurs, des appels hebdomadaires ont été effectué par 'équipe de travail
aupres des personnes ainées vivant seules dans le but de briser leur isolement et
de tisser un filet de sécurité sociale autour d’elles.

Les 186 personnes ainées vivant seules ont été rejointes par ces appels afin de
s’assurer de leur bien-étre et d’évaluer leurs besoins.

Ces aclivilés
Ce bilaw des aclivilés
Le Centre propose aux personnes de cinquante ans et plus des activités de mise

en forme, et des activités sociales présentées selon un calendrier publié a
chacune des saisons d’automne, d’hiver et de printemps.

( Zumba N f Cardio Latino \ f YOGA \

Jeudi de 11h30 a 12h30 Mercredi de 11h30 a 12h30 Mardi de 13h30 a 14h30
45% / ion (12 ines) 458 / ion (12 ines) 45% / ion (12 )
Du 15 sep au 01 dé bre 2022 Du 14 septembre au 30 Du 13 sep e au 29 bre 2022

Avec Annie Doucet

@z || ARG |
>

( Aquaforme \ f Danse en ligne \

~

Création littéraire

Piscine Rene-G.oupll \;:r;dlr::;::,: (::1:0 a 1-1h3:) Jeudi de 13h30 3 15h30
i i semaines
Informations o van Du 16 au 02 dé bre 2022 758 / session (12 semaines)
Avec Henri Hockhoussen Du 15 septembre au 01 dé bre 2022

Avec Paul-Georges Leroux

—— J
4 N Clinique de soins \

Les activités proposées sont conditionnelles au respect des mesures sanitaires en des Eieds
vigueur et peuvent changer en fonction de leur évolution.

Nous comptons sur la collaboration de tous pour appliquer vigoureusement les consignes e

sanitaires lors des activités. Si vous présentez des symptémes relatifs & la COVID-19, il est
interdit de venir au Centre. Pour prendre rendez-vous ou

connaitre les tarifs, communiquez
\ ) au 514-374-3470, poste 226
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Dépliant de programmation pour chaque session

Activités Nombre de Nombre de Pourcentage%
rencontres participations

Danse en ligne (203) 30 203 35,87
Yoga (111) 35 111 19,61
Création littéraire (9o) 23 90 15,90
Cardio latino (88) 23 88 15,55
Zumba (66) 12 66 11,66
Clinigue de soins des pieds 5 8 1,41
(8)
Total de participation 128 566 100,00

toute l'année

Un total de 566 participations pour les activités de loisirs pour 'ensemble
des 3 programmations.

8 (1,41%)

66 (11,66%)
152 (35,87% )

88(1590%) ’
111 (19,61%)

% (NS#bre de participations aux activités

= Danse en ligne (203)
= Yoga (111)

= Création littéraire (90)
= Cardio latino (88)

= Zumba (66)

= Clinique de soins des pieds (8)
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Les activités sociales et de loisirs jouent un réle important pour le bien-étre de

notre communauté tout en visant la promotion de la santé, des saines habitudes
de vie et de la bientraitance. Cet objectif constitue un pan important des
activités et des actions du CCRV50+. Nous avons constaté que la pandémie et
I'augmentation du coft de la vie ont eu un impact aupres des personnes ainées
sur 'acces aux ressources alimentaires

(Confinement, peur de sortir de chez soi et colts des aliments), sur la
dénutrition (perte d’appétit en raison d’'un sentiment de solitude et d’isolement)
et sur le vivre-ensemble (perte des repeéres et des régles de vie commune apres
deux ans d’isolement). Les activités réalisées visaient donc a rétablir de NON
SEULEMENT DES saines habitudes de vie, ainsi qu’a promouvoir la
bientraitance et la santé.

Yes aclivilés peumanentes

e binge communaulaite,
Ces jowwnées deyocialisalion
es wendez-vous causenie du vendredi

e bingo Ces jowmnées de Ces tendez-vous
41 rencontres pour un 47 journées de socialisation |37 causeries ont été
total de 428 pour un total de 320 réalisées pour un total
participations durant participations de 271 participations
I'année 2022-2023. Les journées de socialisation | les ainés développent une
Tous les vendredis de 10h a | se sont poursuivies en 2022- meilleure connaissance des
15h, avec possibilité de 2023 et ont permis de ressources
diner sur place. réellement garder vivant le communautaires et

lien qui unit la communauté | publiques susceptibles de

de membres. Elles ont contribuer au maintien de

provoqué des discussions, des | leur autonomie et au

échanges entre les membres développement de leur

en plus de favoriser le pouvoir d’agir. Ils so

alors mieux outillé
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de vie.

maintien de saines habitudes

prendre des décisions
éclairées et s'adresser au
bon endroit pour recevoir
de I'aide ou des conseils.

Nouvelle activité : LES RENDEZ-VOUS DU

VENDREDI

La clinigque de soins des pieds

Une infirmiére certifiée
en soins de pieds vous prodigue des

Causeries, animations et

discussions variées

Tous les vendredis de 9h30 a 12h30
Gratuit pour les membres

soins de base et des conseils
dans le but d’améliorer

Phigiéne et Pétat de vos pieds.
2$ pour les non membres

Café et gateries

Soins des pieds pour personnes
diabétiques.
Soins des pieds réguliers.

BINGO COMMUNAUTAIRE

N
Dépliant des 3 @ermanentes

JOURNEES DE SOCIALISATION

Tous les mardis de 8h30 a 14h30
Nouveau groupe : tous les jeudis
de 8h30 a 14h30

Tous les vendredis
de 10h30 a 15h
Entrée : 88 / 4 cartes

Echanges, activités & jeux variés

Déjeuner & diner inclus

12$ par jour

avec transport * 15$ par jour)
*Secteur limité

50+ / Rapport a

Jiendes~1roud 50 7
Ceifun 71 dans volve vie!

PROGRAMMATION DES
ACTIVITES AUTOMNE 2022

Du 12 septembre 2022
au 02 décembre 2022

Pour toutes les
activités, la carte de
membre annuelle au coiit

de 10 § est obligatoire et

non remboursable. CCESSIBLE
snté
uﬁnmm'b oo s U

Que eCam  vontréal®

Emplof

Québec aim
4121, 42 Rue
Montréal0C H1Z 1R8




Photos des
petites douceurs
aux journées de

e+ —

socialisation

* Sortie a la TOHU pour finaliser les ceuvres des pliages
le 10 décembre 2022
* Sortie aux quilles le 18 mars 2023

+Sortie a 'extérieur pour des jewpgle pecheoeirake 20820222023



https://go.onelink.me/107872968?pid=InProduct&c=Global_Internal_YGrowth_AndroidEmailSig__AndroidUsers&af_wl=ym&af_sub1=Internal&af_sub2=Global_YGrowth&af_sub3=EmailSignature

Photos des
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sorties a
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Les communicaliond

bitps:/iwww.facebook.com/ccrvcommunautaire o x

€ 5 C @ facebookcom/cervcommunsutaice * ®

O - f & ©® @ = v 0 82

Centre communautaire

@ Changer la photo de couverture

Ccrvcommunautaire Ccrvcommunautaire

Visites directes avec I'adresse 2700 fois
Les plus populaires :

*Par moteur de recherche 1978 fois
*Arrondissement.com 375fois

*Menus de la popote roulante 830fois

Les titres les plus « cliqués »

sont: 620 fois
*Contactez-nous 767 fois
*Programmations des activités

Facebook / portées moyennes 384fois

Moyenne vue par/jour 395fois

Nombre de Like 456 fois
Total 8505 fois

La visibilité et le rayonnement de I'organisme sont indispensables pour :
» Fidéliser les membres et bénévoles de I'organisme

* Rejoindre les personnes ainées isolées du quartier ;

» Sensibiliser la communauté aux enjeux des ainés ;

* Se faire repérer par des donateurs et commanditaires potentiels.
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Nos outils promotionnels, soit des dépliants variés, ont été mis a la disposition
de nos membres et de la population. Ces outils sont maintenant actualisés et
représentent mieux les services offerts par le Centre. Le site internet du Centre
nous a permis de développer une nouvelle image du Centre communautaire
Rendez-vous 50+ dans toutes ses transmissions d'informations, ses
communiqués, ses réseaux sociaux, courriels, cartes professionnelles, photos,
vidéos et autres. Le Centre communautaire Rendez-vous 50+, s’affiche sur des
médias sociaux soit Facebook, site internet, journal...etc., qui annoncent tous
nos services, nos cours et nos évenements a jour. Le site www.ccrvso.org a été
utilisé comme référence et outil d'informations 3593 fois.

Actions réalisées et poursuivies durant I'année :
» Affichage des informations avec les activités et événements a venir sur le

babillard du centre

* Poursuite de I'impression de la programmation saisonniere

* Envoi de communiqués pour diffusion d'informations clés dans le journal local
(en ligne et en papier, distribué porte a porte dans le quartier).

Engagemenl d el ‘organisme dand don miliew

1.Le 31 aout : Diner Spaghetti au profit de la Journée Internationale des
Ainés dans Saint-Michel le samedi 17 septembre 2022 a la TOHU.

2.Le samedi 17 septembre 2022 : Féte de la Journée internationale des ainés
dans St-Michel a la TOHU

3.Les activités intergénérationnelles et communautaire

*Le samedi 4 février 2023 décembre 2021 au PARC OVILA-LEGARE (Noél
dans le parc -féte hivernale)

*Le samedi 11 février 2023 au Parc GEORGE-VERNOT (Féte hivernale)
*Brigade neige

1-Diner Gpaghelli
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Diner spaghetti au profit de la Journée Internationale des Ainés dans
Saint-Michel a la TOHU.
qui a eu lieu le le samedi 17 septembre 2022.

Le Communiqué :

Cette levée de fonds est un rendez-vous le mercredi 31 aout 2022 de 11h30 a 13h30.
Ce diner spaghetti est organisé pour financer notre Journée Internationale
des Ainés dans Saint-Michel.

Cette féte est une belle occasion de célébrer la contribution des ainés a la vie
communautaire du quartier et de sensibiliser les citoyen.ne.s a leur importance
dans la communauté.

Nous vous attendons nombreux a notre diner pour soutenir les ainés dans Saint-
Michel!

Un grand MERCI a I'avance!

Date : Le mercredi 31 aout 2022
Prix : 12$, non remboursable
Au menu : Salade- Spaghetti- Dessert- Café
Vente de vin
Lieu : Au Centre communautaire Rendez-Vous 50 +
4121 42éme rue (coin Pie IX),
Montréal, (Qc) HiZ 1R8
Autobus 139/41, stationnement 43éme rue
Réservation : 514-374-3470 poste 221

Au plaisir de vous accueillir,

Le comité organisateur de la Journée Internationale des Ainés dans
St-Michel

‘ 62 personnes présentes

jeieieieieleteloielaloleteleiolaloleleiololotelolololotelololaloloteloioioloteloieielolololeielelotoleloleloioialoleiolelele]

‘gf‘* DINER SPAGHETTI

LEVEE DE FOND AU PROFIT DE LA JOURNEE
INTERNATIONALE DES AINES 2022

[DANS LE QUARTIER ST-MICHEL|
mercredi 371 aodt 2022 de 17Th30 a 13h30

Prix : 125 non remboursable
Au menu : Spaghetti (a la viande ou a I'ail)
Salade - Dessert - Café

4121, 42éme Rue (coin Pie IX) .EN

Montroonl (O0) H17 1R

slolelelelelelololelololelotelel0te o 0l0le 0 0le 0 0 000}
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Photo diner spaghetti
Avec le conseiller de I'arrondissement Josué Corvil et

Le député de Viau Frantz Benjamin

2-Ca jowwnée inlewnalionale desy ainésy dans le quardien de
Gt-Michel (FTRA 2022) 10°™ édition
Plus de 90 persennes présenles a celle féle

Depuis 2014, le Centre Communautaire Rendez-Vous 50+ est porteur de la féte
de la Journée internationale des ainés. Avec l'étroite participation d’'une dizaine
de personnes de divers organismes, cette féte prend d’année en année plus
d’ampleur et devient une rencontre inclusive incontournable.

Lors de cette féte, chaque année, on reconnait que Saint-Michel est un quartier
qui célebre et rassemble ses résidents. Son histoire est jalonnée par un esprit de
participation citoyenne et communautaire.

Les performances artistiques, 'animation, le repas et les collations ont été de

grandes réussites grace a la participation de nos commanditaires. Danse en
ligne, prestation artistiques kiosques...
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Merci d’écrire avec nous lhistoire de cette féte rassembleuse qui reconnait et
souligne formellement (et dans la joie!) la contribution des ainés d notre

communauté.

Avec la coolabaration de :

AQDR Saint-Michel, Arrondissement Villeray-Saint-Michel-Parc-Extension,
Centre communautaire Rendez-Vous 50+, CIUSSS de I'Est de I'lle de Montréal,
La Perle Retrouvée, Le temps d'une pause.

Dons recus : Les élus de ’Arrondissement Villeray-St-Michel-Parc-Extension, M.

Frantz Benjamin (député de Viau), la TOHU, Desjardins (caisse du centre-est de
la Montréal), Maxi (Papineau), Vivre St-Michel en santé (VSMS),
Arrondissement Villeray-St-Michel-Parc-Extension .

Les commandites : Pourquoi une commandite?

Au fils des années, la JIDA (Journée internationale des Ainés) est devenue un
évenement important pour les ainés du quartier St-Michel. Nous comptons
environ 350 personnes qui viennent célébrer avec nous I'importance de leur
héritage.

C’est dans un esprit de reconnaissance et de valorisation du role des ainés dans
notre société que nous sollicitons la participation des citoyens, des organismes,
des politiciens, des entreprises et des commerces. Chaque don et chaque
commandite nous permet de mieux gdter nos ainés en leur offrant une journée
inoubliable !!

= SAMEDI 17 SEPTEMBRE 2022 + 10H30 A 15H30
EDI 17 SEPTEMBRE 2022 » 10H30 A 15 Jsu.A TOHU, 2345 RUE JARRY EST | RENSEIGNEMENTS: 514.374.3470

TOI'IU 2345 RUE JARRYaﬁ IGN ge'!sl51 ‘
oﬁ,ﬂu& 27 % e




Le samedi 17 septembre 2022 aura lieu de 10h30 a 15h30 la 10eme édition de la
Journée Internationale des Ainés du quartier Saint-Michel.

Cette journée est un moment privilégié pour favoriser la participation des ainés
a la société en tant que partie intégrante de la communauté.

Venez en grand nombre féter avec nous !!!
Bienvenue a tous et a toutes !

Aux commanditaires :

Chers Commanditaires,

Lors de cette Journée Internationale des Ainés le 17 septembre 2022 :

* de 12h a 13hoo un diner sera servi (hot-Dog et Blé d’'inde)

* De 13h a 13h30 un gateau sera coupé avec vous tous pour célébrer la 10éme

édition de cette magnifique journée des Ainés.

En tant que commanditaire, nous vous invitons a prendre la parole (avec prise
de photos) pour marquer cet évenement envers les ainés du quartier de St-
Michel.

Cette journée vous donnera l'occasion de prendre connaissance de nos
réalisations et de voir la joie sur les visages de nos ainés. Ainsi vous profiterez
d’une visibilité particuliéere pendant I'événement, il s’'agit donc la d’'une belle
occasion pour vous de promouvoir vos services dans une atmosphere détendue
et amicale.

Nous vous remercions a I'avance de votre temps et de votre attention. Dans
'espoir de pouvoir compter sur votre participation a cet événement qui pourrait
faire une grande différence dans le monde des ainés, nous vous prions de

recevoir, nos meilleures salutations.
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3- Pes aclivilés intergénérationnelles et communaudaire

a. Le Centre communautaire a participé a deux (2) fétes hivernales en
collaboration avec les organismes communautaires de St-Michel.
*Le samedi 4 février 2023 décembre 2021 au PARC OVILA-LEGARE (Noél

dans le parc - Féte hivernale)

*Le samedi 11 février 2023 au Parc GEORGE-VERNOT (Féte hivernale)

Un immense succes lors de cette féte encore une fois avec le collectif
d’organismes communautaires de St-Michel. Nos résidents ont pu s’activer,
danser, patiner, faire des sculptures sur neige, voir des spectacles de mangeurs
de feu etc. Cette année pour la premiére fois la féte hivernale s’est déroulée au
parc Georges Vernot. Le partenariat et I'implication des organismes de notre
arrondissement a renforcé le succes et la réussite de cet événement.
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Témoignages : Nous avons passé une tres belle féte hivernale ce samedi 11

février au Parc George-Vernot. Les conditions étaient parfaites avec un beau
soleil, pas trop froid mais assez pour avoir une belle patinoire, de belles
activités avec de riches rencontres.

Merci a toutes et a tous, Citoyen.nes, organismes, institutions, intervenant.es,
agent.es de milieu, bénévoles, ...

Le Moulin a vent, Action St-Michel Est, 1PAKT, Femmes-Relais Saint-Michel, La Grande Porte - Saint-
Michel, Vivre Saint-Michel en santé, Joujouthéque St-Michel, Forum Jeunesse de Saint-Michel, PACT de
rue, Mascottes & Animations, PARI St-Michel, Ville en vert - Ecoquartier Villeray—Saint-Michel—
Parc-Extension, Arrondissement de Villeray—Saint-Michel—Parc-Extension, Sport et Loisir de 1'lle de
Montréal, CLSC de Saint-Michel, Centre communautaire Rendez-vous 50+, Carrefour Populaire de St-
Michel, VaillantEs Carrefour Populaire St-Michel, Entraide bénevole kouzin kouzine, AQDR Saint-

Michel, Martine Hilaire Tdp Intervention - Itmav, A Portée de Mains, Bibliothéque de Saint-

Michel, Keurig, Omar Gammaoui, Mohamed Mimoun, Kathleen Carrefour, Erwan LeBlanc, Béné

Bénée, Yohann Steinbrich Photography, Eric Allen, Marché Solidaire Saint-Michel, Wismy Joujouthéque St-
Michel, Mariana Joujouthéque Saint-Michel, Guillaume Soucy, ...
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https://www.facebook.com/LEMOULINAVENTproductions?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/agentmobasme?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/1paktespacesculturels?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/femmesrelais.saintmichel?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/lagrandeporte?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/lagrandeporte?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/vivresaintmichelensante?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/joujouthequestmichel?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/ForumJeunesseSaintMichel?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/PACTderue?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/PACTderue?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/animationomael?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/people/PARI-St-Michel/100044278854428/?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/ville.envert.VSMPE?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/ville.envert.VSMPE?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/arrondissement.vsp?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/sportloisirmontreal?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/sportloisirmontreal?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/ciusss.estmtl.clsc.sm?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/CCRV50?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/CarrefourPopulaire?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/CarrefourPopulaire?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/PAASAction?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/ebkouzin?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/aqdrsaintmichel?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/aqdrsaintmichel?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/martinehilairetdp.interventionitmav.7?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/aporteedemainsmtl?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/bibliodesaintmichel?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/bibliodesaintmichel?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/keurig.ca/?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/omar.gammaoui?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/coordofjsm.forumjeunesse?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/people/Kathleen-Carrefour/pfbid02yKrTa9kwgfTJs1HTPLGWXijAy4Lg71PpBa7bQDzvfeqYEs6At3WDxxHTsQyoqaDkl/?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/erwan.leblancbourdeau.1?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/yohannsteinbrichphotography?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/MarcheSaintMichel?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/wismy.joujouthequestmichel?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/wismy.joujouthequestmichel?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/agente.demilieu.73?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/guillaume.soucy.98?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=1892606507750370&set=pcb.1892612197749801&type=3&__tn__=HH-R&eid=ARAPwKk4gp_w3uGD8VrhMcP8tfUkdKc_x77AT8PK1s-t1KS_w0M6quZ71stR0ayvzTeVBj11IfEfYSCx&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=1892606507750370&set=pcb.1892612197749801&type=3&__tn__=HH-R&eid=ARAPwKk4gp_w3uGD8VrhMcP8tfUkdKc_x77AT8PK1s-t1KS_w0M6quZ71stR0ayvzTeVBj11IfEfYSCx&__xts__%5B0%5D=68.ARD-K11cTQkqrX1Ysp_Ia390qlHCK-f475WbMWUw2ynmrCiAuofb1UrVpg7jMEG2Tz7CDUqbORHK7adwecPnZytLAEzz0y8ff8VY-v7bPEd5CcH3bYBSftiPfiuEeForCOG2WZLEba8zLCUTYvjvwmrc1Ed80b23KtWBa37I5FhXOlOQ7fySThUkC4hLOQVrNx_wTspFr6PDEXmm

b. en collaboration avec le Carrefour Jeunesse Emploi Centre Nord, trois
membres du Centre communautaire ont bénéficié plusieurs fois d'un
déneigement de leur entrée en période hivernale suite a un projet
intergénérationnelle : BRIGADE NEIGE.

Cette action vise les ainées et personnes a mobilité réduite. Dans Villeray-
St-Michel-Parc-Extension.
TRES BELLE ACTION : Un service trés apprécié par nos trois bénéficiaires.

PROJET INTERGENERATIONNEL

IENS EN AIDE AUX AINE.ES ET PERSONNES A

MOBILITE REDUITE (SELON LES CRITERES
D’ADMISSIBILITE AU PROJET) EN DENEIGEANT
LEUR ENTREE ET BENEFICIE D'UNE

TU PEUX T'INSCRIRE SI:

) Tu es age.ede 15 a 35 ans

Tu habites dans |' arrondissement
de Saint-Michel, Villeray et Parc-
Extension

Contacte-nous !

‘- 514 729 9777 poste 100

EXdinfo@cje-centrenord.com

Villeray

Saint-Michel Secrétariat Travail, Emploi
Parc-Extension 4 la jeunesse et Solidarité sociale

Carrefnur Mo ntreal % Québec QUébEC g
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Prejel conles télephoniqued

PROJET TOHU : CONTES TELEPHONTQUES AVEC £ES ATNES
2023-01-23

La TOHU a obtenu une subvention du MIFI (ministére de 'Tmmigration de la
Francisation et de I'Intégration).

Grdce a cet apport financier, nous avons collaboré avec la TOHU dans le cadre
de ce projet ou deux conteuses appellent certains membres de nos ainés pour
échanger des histoires.

L’objectif premier est de briser l'isolement des participants par un échange
individuel, par téléphone, orienté sur une mémoire des pratiques traditionnelles

Voici le déroulement :

Nombre de participants :15 ainés ou plus

Nombre de rencontres téléphoniques: 3

Durée des rencontres téléphoniques: 20 a 30 minutes

Date de début (souhaité) du projet : lundi 13 février 2023

Date de fin prévue : vendredi le 21 avril 2023

(Avec possibilité de reconduire le projet pour les mois de mai et juin)

Déroulement des rencontres : L'une des deux conteuses appelle la personne a
I'’heure et au numéro convenu pour un échange d’'une durée variant entre 20 et
30 minutes. L'objectif premier est de brisé I'isolement des participants par un
échange individuel, par téléphone, orienté sur une mémoire des pratiques
traditionnelles (voir document ci-joint).

En amont

Etape 1 CCRV50+:
« Sélection des personnes susceptibles d’étre intéressées par le projet
« Présentation du projet : objectif, déroulement, durée des rencontres, etc.
o Prise d'information : contraintes d’horaire + coordonnées

Evaluation :
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« Possibilité que le numéro de téléphone de la conteuse soit donné en amont
aux participants pour éviter qu’ils ne répondent pas a un appel d'un
numéro inconnu : est-ce nécessaire, considérant que les appels seront de
toute fagcon sur rendez-vous

« Possibilité d'une rencontre de tous les participants a la fin du projet pour
une rencontre de type “veillée” : partage de contes, chants et convivialité
I Dans la mesure du possible, cette rencontre pourrait prendre place a la
TOHU, sinon dans les locaux du Centre communautaire Rendez-vous 50+.

A noter que dans le cadre de ce projet ce document était pour 'usage pendant
les appels téléphoniques pour consigner les échanges et éventuellement
conserver et faciliter la synthese.

TABLEAU BE CEASSTFICATION BEG PRATIQUES TRABT TIONNELLES

Grandes
familles du
patrimoine

vivant

Se loger /
Se vétir

Se nourrir /
Se soigner

Se divertir /
S’exprimer

GECON €E CPVE ETOUBERGER

Eléments du patrimoine vivant (traditions)

Menuiserie traditionnelle

Tissage
Couture
Cuisiner une tarte au sucre
Chasse

Allaitement

Cueillette de fruits ou de plantes

Médecine traditionnelle : se soigner avec des
plantes

Jouer a la cachette

Chanter des chansons a répondre

Ma petite vache a mal aux pattes

o

Donner ou utiliser des surnoms
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e L’art de conter et récits traditionnels
e Expressions : « Menteur comme un arracheur

de dents »
Etapes de vie, e Enterrement de vie de gargon
rites et e Féter le jour de I’An
croyances e Croyance : Lorsqu’un chien hurle dans la nuit,

c’est qu’il y aura de la mortalité dans la
paroisse. Pour conjurer le mauvais présage, il
faut le mettre les quatre fers en l'air

Un bilan partiel a été établi :

Synthese de I'expérience du premier appel

e Réactions générales des ainés / Plusieurs personnes n'ont pas compris le
projet. Certains ont compris 3 rencontres et création d'un conte a la fin. Nous
avons subtilement rectifié le projet.

La réaction est en général tres positive. Les gens sont timides au début et ensuite
ne s’arrétent plus. On doit souvent couper court a la fin poliment.

Concernant la durée des appels : en moyenne 40 minutes au lieu de 20-30. Il faut
en conclure que 20 minutes, c’est nettement insuffisant. Dans les prochains
appels, nous allons resserrer a 30 minutes.

® Teneur des propos échangés : Le premier appel a surtout servi a se présenter
mutuellement et présenter le projet. C’est surtout eux/elle qui ont parlé et qui
nous ont présenté un peu leur bio. Dans les cas ol la conteuse a conté parce que
la personne parlait peu,

1) ¢a a permis a certains de comprendre la différence entre un conte et une
blague.

2) Il s’est passé quelque chose qui a changé dans la conversation. Donc, insister
pour conter a la 2e rencontre, pour placer des choses.

Dans certains cas, nous avons eu de petites perles a exploiter, surtout des
expressions, des souvenirs, des faits cocasses, un hommage a une tante, une
légende hondurienne, etc.

e (as particuliers a noter: il y a redondance des propos négatifs sur son
réorienter la conversation pour éviter cela.
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Des cas ot les propos sont décousus et il est peu probable qu’on en tire quelque
chose, pour l'instant.
e Potentiel de contenu ou de motifs traditionnels pour créer un conte pour
chacun des 15 ainés (

En conclusion pour 1ére partie du Projet :

Un potentiel positif a ce jour dans chaque appel pour pouvoir créer un conte

Bilan CCRV50+ :

Nos ainés qui ont participé a ce projet (conversation avec le responsable du
CCRVs50+ et les participants) :

« J'ai parlé aux ainés et ils et elles sont unanimes et n’ont que d’éloges pour nos
deux conteuses... Elles ont su les divertir et faire naitre une réflexion pour
certains assez profonde sur leur passé respectifs...

Le dosage aussi d’écoute versus “contage” a été bien maitrisé. Les ainés ont
trouvé qu'elles ont vraiment bien senti comment les faire parler et aussi
comment éviter les sujets desquels ils ne voulaient pas parler... Une forme de
respect qu’ils ont apprécié.

Les histoires que vous leur avez contées étaient intéressantes mais ils ne peuvent
pas les raconter a leur tour. Ils ont donc vécu ces histoires dans leur imaginaire
et dans le moment présent, ce qui leur a fait travailler les méninges et ils savent
que cela est bon pour eux...

Certains voudraient pouvoir s'en souvenir mais juste I'effort déployé pour se
concentrer a écouter et ensuite imaginer le conte prend beaucoup de
concentration et d’effort... Je crois que tout est dans le dosage et il semblerait
que nos deux conteuses ont su s’adapter et ainsi tout est devenu un franc succes.
Je n’ai pas eu un commentaire négatif...

En concluant je crois que les ainés ont plein de choses a raconter et nous
devrions expandre ce projet car il permet de récupérer le vécu et aussi de divertir
et de forcer une réflexion chez des gens qui sont trop souvent seuls. Ce projet a
su mettre du soleil dans la vie des ainés qui vivent beaucoup de journées grises
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que ce soit par des problémes de santé, ou méme d’isolement pour ne nommer
que ceux-la...

Bilan conteuses TOHU:

Nous avons terminé notre 3e ronde d'appels téléphoniques avec nostalgie.

En gros, ca s'est terminé dans la continuité, entre partage et contes. Chacune de
notre coté, on se dit qu'il y a des gens qu'on ne voudrait pas quitter, d'autres
avec qui on a pas mal fait le tour. Une grande majorité est satisfaite de
I'expérience. Une grande majorité est intéressée a une rencontre, mais au moins
certains ont besoin de transport assisté.

Nes padenaines
*Acces Bénévolat
*Age d’Or Rayon de soleil
*Association canadienne pour la santé mentale (ACSM)
*Association québécoise des centres communautaires pour ainés (AQCCA)
*AQDR St-Michel
*Arrondissement Villeray- Saint-Michel-Parc-Extension
*Buffets Insére-Jeunes (BIS)
*Carrefour populaire St-Michel
*Centre de service scolaire de Laval I'impulsion
*Cégep Marie-Victorin
*Cégep du Vieux-Montréal
*Centre d’action bénévole de Montréal
*Centre Antoine de Saint-Exupéry
*Centre Educatif communautaire René-Goupil
*Centre de Loisirs René-Goupil (Centre Lasallien de Saint-Michel)
*Centre St-Pierre
*Centre Yves-Thériault
*CIUSSS de l'est de I'lle de Montréal
*Coalition Pour Le Maintien Dans La Communauté (COMACO)
*Communautique
*Corporation de développement communautaire (CDC) de Rosemont
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*Femme Relais

*Intergénérations Québec

*La perle Retrouvée

*Le temps d'une pause

*Maxi (Papineau)

*Mon Resto St-Michel

*Pari St-Michel

*Regroupement intersectoriel des organismes communautaires de Montréal
(RIOCM)

*Service de police de la Ville de Montréal-Poste de quartier 30
*Tandem Villeray-Saint-Michel-Parc-Extension

*TOHU, Cité des arts du Cirque

*Université de Montréal

*Vivre St-Michel en Santé
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Merci a tous nos partenaires financiers !

* Programme de soutien aux organismes communautaires (PSOC - Québec)
* Emploi et Solidarité Sociale — Québec

* Emploi d’été Canada

*Arrondissement Villeray-St-Michel -Parc-Extension

Santé
et Services sociaux Emploi

Québec mm Québec B2

Villeray
Saint-Michel
Pare-Extension i+l

vontréal  Canada

*Député de Papineau

*Député St-Léonard/St-Michel

*Député de Rosemont

*Député de Viau

*Caisse Desjardins du Centre-est de Montréal
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Cea penspectives 2023-2024

Apres une autre année constituée de beaucoup de perturbations et de
changements, et de laquelle nous sommes sortis plus forts, il faut peut-étre
penser que nous avons atteint une stabilité et une maturité comme organisation.

Le déménagement :

A la suite d’'une décision du Centre de services scolaires de Montréal de
récupérer aupres de '’Arrondissement Villeray-St-Michel-Parc-Extension
leur ancienne école, connue depuis bon nombre d’années sous le nom de
Centre de loisirs René-Goupil, nous prévoyons un déménagement au
Centre Lassallien de Saint-Michel pour le mois de septembre, selon le plan
qui nous est présenté par I’Arrondissement.

La transformation numérique :

Résultats attendus du projet

e Avoir une base de données des membres, des bénévoles, des
stagiaires et des contacts dans les institutions scolaires
e Avoir une base de données infonuagique
e Réduire le traitement manuel des données de chaque partie
prenante en assurant leur exactitude
o Permettre aux demandeurs de soutien a domicile de faire une
demande en ligne
o Inscription en ligne par les bénévoles/stagiaires
o Fiche de suivi numérique
o Faciliter le jumelage entre les bénévoles/stagiaires et les usagers en
prenant en compte tous les critéres ce qui réduit le temps consacré a
cette taiche hebdomadaire
e Numérisation des informations et sécurisation de celle-ci
o Plus grande capacité d’analyse des données et de communication
ciblées
e Interactions numériques avec les différentes parties permettant
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o Tester les connaissances des bénévoles suite a la formation par
un quiz

o Sonder la satisfaction des membres de fagon systématique
suite a un service de soutien a domicile

e Permettre la réception des dons et I'émission automatisée des recus
d'impots

e Gestion automatisée du membreship

e Invitation a ’AGA par courriel

La Maison communautaire : Nous participons activement a la

réalisation de ce projet qui représenterait, s’il se réalise, un avancement
majeur pour notre Centre communautaire !!

OBJECTIFS SPECIFIQUES :

* Répondre aux besoins en locaux des organismes.

*Stimuler le développement économique et communautaire du quartier.
*Mutualiser les ressources et infrastructures.

*REVITALISER Aménagement & développement durable. Créer un
environnement de vie sain et hautement végétalisé avec un faible impact
environnemental, et constituant un ilot de fraicheur dans le quartier.
*INITIER au coeur de I'impact collectif. Aménager une porte de la carriere
Francon, notre futur coeur de quartier, créant ainsi un précédent pour
ancrer les suites du développement du site. “MUTUALISER ET RELIER un
espace multifonctionnel, incubateur de collaborations Répondre aux
besoins des gens de Saint-Michel en favorisant I'arrimage des ressources
et infrastructures offertes aux familles de Saint-Michel et la mutualisation
des services.

*DEVELOPPER  UN POLE D’EMPLOYABILITE Petite-enfance,
alimentation & communauté. Créer et maintenir des emplois de qualité

dans un milieu de vie dynamique et inclusif en implantant un Centre de

la petite enfance et une cuisine commerciale dans le méme batiment o
seront logés les organismes communautaires.

p.48 - CCRV50+ / Rapport annuel 2022-2023



e *IMPLIQUER la participation citoyenne & empowerment. Créer des

opportunités d'implication et d'apprentissage pour des bénévoles engagés
dans leur communauté.

L'image de marque :

Le mandat

e Créer un logo qui deviendra la base de l'identité visuelle de I'organisme.
Le role principal du logo sera d’identifier I'organisme en un coup d’ceil. Il
devra étre facilement mémorisable et si possible marquer les esprits.

e Revoir le nom de I'organisme.

e Revoir le slogan de 'organisme.

L'organisme pourra ainsi établir son positionnement et renforcer sa réputation
et sa proposition de valeur.
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www.ccrvs0.org

4121, 42éme Rue - Montréal - (Québec) H1Z 1R8
Tél. : (514) 374-3470 - Téléc. : (514) 374-8986
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http://www.ccrv50.org/

